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Ilse Menschaert

Beste lezer,
Beste huurder,

De voorbije maanden hebben we binnen de financiële dienst hard ge-
werkt aan een aantal belangrijke verbeteringen die het voor jullie een-
voudiger moeten maken om betalingen aan de woonmaatschappij op te 
volgen en uit te voeren. We merkten dat heel wat processen doorheen de 
jaren complex waren geworden, en daarom hebben we bewust ingezet 
op vereenvoudiging, transparantie en klantvriendelijkheid.

Een eerste grote stap is de overstap naar één uniform rekeningnummer 
voor alle betalingen. Dat maakt het voor iedereen duidelijker en vermin-
dert de kans op vergissingen. Daarnaast krijgt elke betaling voortaan een 
OGM‑nummer, zodat we betalingen sneller en correcter kunnen verwer-
ken. Ook intern hebben we onze werking geoptimaliseerd dankzij de intro-
ductie van een nieuw dataprogramma. Hierdoor kunnen we jullie dossiers 
efficiënter opvolgen en wordt de administratie achter de schermen een 
stuk overzichtelijker.

Met dit nieuwe programma kunnen we bovendien de opvolging van huur-
betalingen gestructureerder organiseren. Huurders met een betalings-
achterstand zullen voortaan twee keer per maand gecontacteerd wor-
den, zodat we tijdig kunnen meedenken over oplossingen en problemen 
niet onnodig groter worden. Daarnaast zetten we volop in op digitalisering. 
Zo schakelen we over op PEPPOL, een beveiligd Europees netwerk voor het 
automatisch verzenden en ontvangen van facturen met onze leveran-
ciers.  Dit systeem wordt door overheden en bedrijven gebruikt om fac-
turen rechtstreeks en foutloos tussen computersystemen uit te wisselen. 
Voor ons betekent dat minder manuele verwerking, minder kans op fouten 
en een snellere administratie.

Al deze aanpassingen hebben één duidelijk doel: jullie als huurder beter 
ondersteunen. Door administratieve processen te vereenvoudigen, cre-
ëren we meer ruimte voor persoonlijke dienstverlening en een vlottere 
communicatie. We blijven dan ook inzetten op verbeteringen.

Hartelijke groet, 
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Energiezuinig

Pollarewijk

Totaalrenovatie

Woonwijk in Pollare 
onderging complete renovatie!

PROJECT IN DE KIJKER

De opwaardering van De Pollarewijk is afgerond!

In de Pollarewijk nadert het omvang‑
rijke renovatieproject zijn finale fase. 
Hoewel een groot deel van de wonin‑
gen intussen grondig werd vernieuwd, 
waren verschillende panden nog niet 
meteen verhuurklaar doordat externe 
aannemers nog diverse afwerkings‑
werken uitvoerden. Intussen worden 
de woningen stelselmatig opgeleverd 
en klaargemaakt voor verhuur, met 
als doel de volledige wijk tegen 1 juni 
2026 volledig afgewerkt te hebben. 
Alle woningen behalen daarbij een 
energiezuinig A‑label.

Een brede waaier aan renovaties

De renovatie in de Pollarewijk omvatte 
een bijzonder brede en grondige aanpak. 
Om de woningen klaar te maken voor de 
toekomst werd zowel aan de buitenkant 
als aan de binnenkant stevig geïnves-
teerd in kwaliteit, comfort en energiezui-
nigheid. De werken gingen veel verder 
dan louter opfrissen: van isolatie en 
technieken tot vochtbehandeling, sani-
tair, binnenschrijnwerk en buitenaanleg. 
Dankzij deze totaalrenovatie krijgen de 
woningen niet alleen een moderne uit-
straling, maar voldoen ze ook aan de hui-
dige normen op het vlak van woonkwali-
teit en duurzaamheid.

Uitgevoerde werken:

	9 Isolatie en buitenschil  
Gevelisolatie, nieuw buitenschrijnwerk en 
de isolatie van het platte dak, inclusief 
groendak.

	9 Technieken  
Nieuw ventilatiesysteem, afsluiten van 
gasaansluitingen, nieuwe deurbellen, 
vernieuwde elektrische installatie en de 
plaatsing van zonnepanelen.

	9 Vochtbehandeling  
Injecteren van muren, plaatsen van zout-
membranen en bijhorende pleisterwer-
ken.

	9 Sanitair en HVAC  
Vernieuwde badkamers, toiletten waar 
nodig, nieuwe keukens en aangepaste 
radiatoren op het gelijkvloers.

	9 Vloeren en binnenschrijnwerk  
Nieuwe tegelvloeren op de verdieping, 
nieuwe binnendeuren en behandelde 
trappen.

	9 Schilderwerken  
Binnenafwerking van wanden en deuren.

	9 Buitenaanleg  
Nieuwe tuinhuizen, vernieuwde terrassen 
en het verwijderen van verouderde ele-
menten in de tuin. 

De werken werden gefaseerd uitgevoerd. 
Bewoners van nog bewoonde woningen 
verhuisden tijdelijk binnen de wijk, zodat 
de renovaties veilig en efficiënt konden 
verlopen.



Tijd voor 
de lenteschoonmaak!
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Een fris en goed onderhouden huis voelt niet alleen prettig aan, het voorkomt ook 
problemen op lange termijn. Voor huurders speelt bovendien nog iets extra mee: een 
woning die netjes en schadevrij wordt achtergelaten, voorkomt onverwachte kosten 
bij de eindafrekening. Een grondige lenteschoonmaak is daarom het ideale moment 
om zowel je wooncomfort te verhogen als mogelijke schade tijdig op te sporen en te 
vermijden. Tenslotte maak je zo van je huis een echte, fijne thuis.

Praktische tips, maak het jezelf makkelijk

	D Werk kamer per kamer om overzicht 
te houden.

	D Gebruik zachte, niet-schurende pro-
ducten om oppervlakken te bescher-
men.

	D Maak een checklist die je elk jaar op-
nieuw kunt gebruiken.

	D Plan een paar korte onderhouds- 
momenten per maand om grote 
schoonmaakwerk te beperken.

	D Meld technische problemen tijdig aan 
de woonmaatschappij.

Waarom een proper huis zoveel verschil 
maakt

Een schoon en goed onderhouden woning heeft 
een directe invloed op gezondheid, veiligheid en 
leefkwaliteit. Stof, vocht en vuil hopen zich sneller 
op dan je denkt, en kunnen leiden tot schimmel-
vorming, geurtjes of aantasting van materialen. 
Voor een huurder kan dat uiteindelijk worden 
gezien als schade door slecht onderhoud, wat 
financiële gevolgen kan hebben bij het verlaten 
van de woning.

Een regelmatige schoonmaak helpt om:

	D Schimmel en vochtproblemen te voorkomen, 
vooral in badkamers en keukens.

	D Slijtage aan vloeren en muren te beperken 
door vuil en zand tijdig te verwijderen.

	D Ventilatie en luchtkwaliteit te verbeteren, wat 
belangrijk is voor gezondheid én voor het 
behoud van de woning.

	D Kleine problemen vroeg op te merken, zoals 
loskomend kitwerk, lekkende kranen of begin-
nende vochtplekken.

De lente, het perfecte moment voor een 
grondige schoonmaak

De jaarlijkse lenteschoonmaak is een ideaal mo-
ment om verder te gaan dan de wekelijkse routi-
ne. Door grondig te poetsen en tegelijk te contro-
leren op slijtage of schade, voorkom je dat kleine 
problemen uitgroeien tot dure herstellingen.

Enkele aandachtspunten:

•	 Keuken — Maak de dampkap goed schoon 
en ontvet ze. Maak de vloer- en wandbete-
geling eens extra schoon en kijk of er geen 
kalk zit rond de kraan of de spoelbak.

•	 Badkamer — Verwijder kalkaanslag, maak 
ook hier de betegeling goed schoon en kijk of 
er zich nergens schimmel vormt.

•	 Vloeren en muren — Stofzuig ook eens onder 
en achter meubels en verwijder eventuele 
vlekken. Enkel stofzuigen is uiteraard niet ge-
noeg, dweil de vloer ook eens met een sopje.

•	 Ramen en deuren — Was de ramen en maak 
de deuren schoon met een vochtige doek.

•	 Ventilatie — Maak ventilatieroosters en 
-openingen stofvrij zodat de lucht goed kan 
circuleren.

•	 Buitenruimtes — Verwijder mos van terras-
sen, maak de goten schoon en controleer of 
de regenafvoer goed werkt. Poets de ramen 
aan de buitenkant.

Voorkom schade en onverwachte kosten

Bij het einde van een huurcontract wordt de wo-
ning vergeleken met de staat aan het begin van 
je contract. Schade door slecht onderhoud kan 
worden aangerekend aan de huurder. Denk aan:

	D Schimmel door onvoldoende ventilatie
	D Kalkaanslag die sanitair aantast
	D Vlekken of krassen op vloeren en muren
	D Verstopte afvoeren door gebrek aan schoon-

maak
	D Aangekoekte vetlagen in de keuken

Door regelmatig schoon te maken en kleine 
problemen meteen aan te pakken, vermijd je dat 
deze zaken als schade worden beschouwd.

Kinderen, huisdieren en onbedoelde schade

In een levendig huishouden met kinderen of 
huisdieren kan er sneller slijtage of schade 
ontstaan, vaak zonder dat iemand het meteen 
merkt. Speelgoed dat tegen muren botst, vlek-
ken op tapijten, krassen op deuren of vloeren, of 
kleine ongelukjes die niet meteen worden opge-
ruimd, ze kunnen op termijn duidelijke sporen na-
laten. Wees alert en onderneem tijdig actie om 
erger te voorkomen. Maak kinderen duidelijk dat 
schade in huis gevolgen kan hebben. Door hen 
daarop te wijzen, leren ze zorgzaam omgaan 
met de woning en worden onnodige kosten ver-
meden.

Spullen wegdoen en rommel vermijden

Opgestapelde rommel, oude spullen en verge-
ten afval kunnen eveneens schade veroorzaken 
en maken het schoonhouden van de woning 
een stuk moeilijker. Overvolle kasten zorgen voor 
slechte luchtcirculatie, waardoor vochtproble-
men sneller ontstaan. Losse voorwerpen op de 
vloer kunnen krassen veroorzaken of de door-
gang belemmeren, en afval dat te lang blijft 
staan kan ongedierte aantrekken. 

Door regelmatig te “ontrommelen”, kapotte spul-
len weg te doen en afval tijdig buiten te zetten, 
blijft de woning overzichtelijk en veilig. Bovendien 
maakt een opgeruimde leefruimte het eenvoudi-
ger om schoon te maken.

Een frisse lenteschoonmaak geeft niet alleen een 
goed gevoel, maar beschermt ook je woning én 
je portefeuille. Het maakt van je huis een thuis. 
Door het wekelijks onderhoud te combineren 
met een jaarlijkse grondige schoonmaak, zorg 
je ervoor dat je huurwoning in topconditie blijft 
en voorkom je onaangename verrassingen bij 
vertrek.



Betalingen aan de woonmaatschappij: 
hoe werkt het precies?

IK HEB EEN VRA AG

WAT ZIJN...
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OGM-watte? Wat is een OGM nummer?

We merken dat er soms nog onduidelijkheid be-
staat over de verschillende betalingswijzen bij 
onze woonmaatschappij. Dat is begrijpelijk: er zijn 
de voorbije maanden ook verschillende zaken 
veranderd. 
Voor de meeste betalingen loopt alles prima, 
maar we zetten alles graag nog eens duidelijk op 
een rij. Heb je toch vragendan kan je altijd terecht 
bij onze diensten.

Betaling van de huur

Je betaalt je maandelijkse huur op het rekening-
nummer:
BE45 7805 5014 3189

Dat kan op drie manieren:
•	 via domiciliëring
•	 via een doorlopende opdracht
•	 via een maandelijkse manuele overschrijving

Vermeld altijd het juiste OGM nummer. Dat is een 
gestructureerde mededeling waarmee wij meteen 
zien van wie de betaling komt.
Ook wie een huurachterstal afbetaalt, gebruikt het-
zelfde rekeningnummer én het bijhorende OGM 
nummer.

Betaling van de huurwaarborg

Sinds dit jaar betaal je ook de huurwaarborg op 
hetzelfde rekeningnummer:
BE45 7805 5014 3189
Betaal je de waarborg in schijven? Dan gebruik je 
telkens het OGM nummer dat op je betalingsver-
zoek staat.

Een OGM nummer is een gestructureerde mede-
deling die er zo uitziet:

+++XXX/XXXX/XXXXX+++
Het bestaat uit 12 cijfers en staat altijd vermeld 
op je factuur of betalingsverzoek.

•	 Voor de huur is dit elke maand hetzelfde 
nummer.

•	 Voor eenmalige betalingen (huurlasten, 
herstellingen, waarborg…) kan het nummer 
verschillen.

Waarom is dit zo belangrijk? Het OGM nummer 
zorgt ervoor dat wij onmiddellijk weten wie welke 
betaling heeft gedaan. Gebruik je het niet of fout, 
dan kunnen we je betaling soms niet koppelen 
en riskeer je onterecht een rappel te krijgen.

Check dus altijd goed welk OGM nummer je 
moet gebruiken.

Betaling van de huurlasten

Bij de jaarlijkse afrekening van de huurlasten 
vragen we om de bijpassing eveneens te be-
talen op:
BE45 7805 5014 3189
In de brief met de afrekening staat duidelijk ver-
meld welk OGM nummer je moet gebruiken.

Betalingen aan de technische dienst

Wanneer er bij jou thuis een herstelling werd 
uitgevoerd die ten jouwen laste is, ontvang je 
hiervoor een factuur. Daarop staan alle beta-
lingsgegevens duidelijk vermeld:
•	 rekeningnummer: BE45 7805 5014 3189
•	 het OGM nummer dat je moet gebruiken

Doorlopende opdracht

•	 Stel je zelf in via je bank of bankapp.
•	 Je kiest een vast bedrag dat op een vast tijd-

stip wordt overgeschreven.

Sommige huurders gebruiken dit voor hun huur.

Nadeel: wijzigt je huurprijs, dan moet je zelf het be-
drag aanpassen.

Domiciliëring

•	 Je geeft de woonmaatschappij schriftelijk of 
digitaal toestemming om je huur automatisch 
te innen. Dit gebeurt telkens de 5de van de 
maand.

•	 Het bedrag wordt bij de huurprijswijziging in ja-
nuari automatisch aangepast.

Voordeel: Je hoeft zelf niets te doen eens de domi-
ciliëring actief is.

Domiciliëring of doorlopende opdracht: wat is het verschil, wat is het voor- of 
nadeel?

Twijfel je? Heb je vragen?

Neem dan zeker contact op met de dienst die je het betalingsverzoek of de factuur heeft gestuurd. 
Voor vragen over je huurprijs kan je terecht bij: huur@denderzuid.be. Vragen over betalingen van de 
huurprijs kan je stellen via huurbegeleiding@denderzuid.be .
Op de achterzijde van dit magazine vind je een volledig overzicht van al onze contactgegevens.

Soms loopt het leven anders dan gepland, 
en kan het gebeuren dat een betaling even 
moeilijk wordt. Merk je dat het lastig wordt 
om de huur op tijd te betalen, neem dan 
gerust contact op met onze dienst huurbe‑
geleiding. Zij denken graag met je mee en 
zoeken samen met jou naar een oplossing 
die past bij jouw situatie.

Contacteer hen via 
huurbegeleiding@denderzuid.be
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Nederlands als sleutel tot meedoen in de samenleving!

Een goede kennis van het Nederlands is in Vlaanderen niet alleen een troef in het dage-
lijks leven, maar ook een duidelijke verplichting voor wie sociaal wil huren. Taalvaardigheid 
bepaalt hoe vlot iemand kan communiceren met de woonmaatschappij, hoe goed af-
spraken worden begrepen en nageleefd, en hoe veilig en comfortabel men in de woning 
kan wonen. Voor sociale huurders vormt het daarom een essentieel onderdeel van wonen, 
samenleven en kansen creëren.

Waarom taalvaardigheid zo belangrijk 
is in het sociale wonen

De sociale huisvesting in Vlaanderen steunt op dui-
delijke afspraken tussen huurder en verhuurder. Die 
afspraken gaan over huurbetalingen, onderhoud, 
veiligheid, rechten en plichten. Wie het Nederlands 
onvoldoende begrijpt, loopt sneller het risico om 
belangrijke informatie te missen of regels verkeerd te 
interpreteren.

Belangrijke voordelen van een goede basiskennis 
van het Nedelands zijn onder andere:

•	 Betere communicatie met de woonmaatschap-
pij over herstellingen, brieven, afspraken en con-
troles.

•	 Meer zelfstandigheid bij het begrijpen van con-
tracten, reglementen en officiële documenten.

•	 Veilig wonen, omdat instructies over brandvei-
ligheid, ventilatie of onderhoud correct worden 
opgevolgd.

•	 Sterkere positie in gesprekken over rechten en 
plichten, waardoor misverstanden en conflicten 
worden vermeden.

Een wettelijke verplichting voor sociale 
huurders

In Vlaanderen geldt dat wie sociaal wil huren, moet 
kunnen aantonen dat hij of zij voldoende Nederlands 
kent of bereid is om dit actief te leren. Deze verplich-
ting is opgenomen in de regelgeving rond sociale 
huisvesting en maakt deel uit van de voorwaarden 
om een sociale woning te mogen huren.

Concreet betekent dit:

•	 Huurders moeten minstens een basisniveau Ne-
derlands bereiken.

•	 Wie dat niveau nog niet heeft, moet inspannin-
gen leveren om het te behalen, bijvoorbeeld door 
een cursus te volgen.

•	 De woonmaatschappij zal vragen om bewijs van 
deelname aan lessen of taaltrajecten.

•	 Wie geen inspanningen levert, kan op termijn 
problemen ondervinden met de huurvoorwaar-
den.

•	 Deze verplichting is niet bedoeld als straf, maar 
net als ondersteuning. Taal opent deuren: naar 
werk, naar hulpverlening, naar sociale contacten 
en naar een betere integratie in de buurt.

Waarom kennis
van het 
Nederlands 
zo belangrijk is Pardon?

Euh....


Taal als sleutel tot meedoen in de 
samenleving

Voor veel huurders met een migratieachtergrond of 
beperkte scholing is Nederlands leren een uitdaging. 
Toch blijkt uit praktijkervaring dat wie de taal beter 
beheerst, zich sneller thuis voelt in de buurt en meer 
kansen krijgt om actief deel te nemen aan het lokale 
leven.
Taalvaardigheid helpt bij:
•	 Contact met buren en buurtinitiatieven.
•	 Het begrijpen van brieven van scholen, artsen of 

overheidsdiensten.
•	 Het vinden van werk of opleidingen.
•	 Het vergroten van zelfvertrouwen en zelfstandig-

heid.

Ondersteuning en mogelijkheden om 
Nederlands te leren

Gelukkig staat niemand er alleen voor. In Vlaande-
ren bestaan tal van laagdrempelige initiatieven die 
sociale huurders kunnen helpen om hun taalniveau 
te verbeteren.

Veelgebruikte opties zijn:

•	 Cursussen Nederlands als tweede taal (NT2) bij 
het volwassenenonderwijs.

•	 Inburgeringstrajecten met taalmodules. In de 
meeste gemeenten vind je een contactpunt van 
het Agentschap Integratie en Inburgering.

•	 Conversatietafels in buurthuizen of bibliotheken. 
•	 Online oefenplatformen voor wie thuis wil oefe-

nen.
•	 Taalbuddy’s of vrijwilligers die helpen bij dagelijk-

se taalpraktijk.
•	 Deze trajecten zijn vaak gratis of sterk betaal-

baar, en worden afgestemd op het tempo en 
niveau van de cursist.

Een gedeelde verantwoordelijkheid

Taal leren vraagt tijd en inzet, maar het is een inves-
tering die zich op vele manieren terugbetaalt. Soci-
ale huurders die hun Nederlands verbeteren, vergro-
ten hun kansen, versterken hun positie en bouwen 
aan een stabielere woonsituatie. 



In sommige van onze wijken gebruikt 
ILvA ondergrondse afvalcontainers 
voor de inzameling van afval. Deze 
containers zitten grotendeels onder 
de grond en zijn altijd toegankelijk. 
Dat betekent dat je je afval kan weg-
brengen wanneer het jou past, zon-
der te moeten wachten op de op-
haaldag. Dit systeem is vooral handig 
op plaatsen waar huis-aan-huisin-
zameling moeilijk is of waar weinig 
plaats is om afval te zetten.

WAT HEB JE NODIG?

Om een ondergrondse container te ge-
bruiken, heb je een afvalpas nodig.
•	 Deze pas is gekoppeld aan je adres, 

zodat je betaalt voor je eigen afval.
•	 De eerste afvalpas is gratis. Je be-

taalt wel een waarborg. 
•	 Bij verlies of schade kan je een nieu-

we pas aanvragen tegen betaling.
•	 Je inschrijving in de gemeente moet 

volledig in orde zijn, anders werkt de 
pas niet. 

HOE WERKT HET?

Je stopt je afval in een passende afval-
zak.
1.	 Ga naar de inwerpzuil van de afval-

container.
2.	 Houd je afvalpas tegen de kaartlezer 

om de klep te openen.
3.	 Gooi je afval in de opening.
4.	 De container sluit automatisch.

Het systeem registreert hoeveel afval je 
aanbiedt. Zo betaal je eerlijk volgens ge-
bruik, via je afvalrekening bij ILvA.

Wat mag erin?
Het type afval dat je mag aanbieden, 
hangt af van de container in jouw buurt. 
In sommige wijken zijn er aparte onder-
grondse containers voor:
•	 restafval
•	 PMD
•	 papier en karton 
Op de container zelf staat altijd duidelijk 
vermeld welk afval erin hoort.

WAAROM ONDERGRONDS?

Ondergrondse containers hebben ver-
schillende voordelen:
•	 Je hoeft afval niet thuis te bewaren 

tot de ophaaldag.
•	 De containers zijn altijd toegankelijk.
•	 De containers zijn netjes en geurarm 

omdat het afval koel onder de grond 
zit.

•	 Ze zorgen voor minder zwerfvuil en 
een nettere straat.

•	 Ze zijn handig in autoluwe of dichtbe-
bouwde wijken.

WAAR VIND JE MEER INFORMATIE?

ILvA informeert bewoners via brieven, de 
website en de afvalkalender. Bij vragen 
kan je terecht bij de klantendienst van 
ILvA via  info@ilva.be of 053 83 88 48

ik mijn afval naar de ondergrondse 
afvalcontainer moet brengen? 

WAT ALS...
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LEDE

AALST

            Garageverkoop op 21 juni

Naar jaarlijkse gewoonte organiseren ze 
in de wijk Kleine Kouter in Lede opnieuw 
een garageverkoop. Dit jaar op zondag 
21 juni van 8u tot 18u!
Het zijn de bewoners van de wijk die 
kunnen deelnemen maar uiteraard is ie-
dereen welkom om te snuisteren tussen 
de hebbedingetjes! De bewoners van 
de wijk ontvangen een oproep om hun 
deelname te bevestigen.

Mensen voor Mensen

Mensen voor Mensen is een ontmoetings- en 
participatievereniging in Aalst. Ze organiseren 
groepsactiviteiten, themagesprekken, work-
shops en huisbezoeken, en bieden gezinnen 
een warme plek via hun speel-o-theek Het 
Speelpaleis. Daarnaast werken ze samen 
met lokale partners en scholen en brengen 
ze regelmatig hun magazine KANSEN uit. De 
organisatie wil inwoners verbinden, versterken 
en ondersteunen met laagdrempelige initi-
atieven die écht het verschil maken. Via hun 
Facebookpagina blijf je op de hoogte van hun 
activiteiten.!

ACTIVITEITEN 
IN JE BUURT!



DAG VAN...  DE BUREN
Doe op 29 mei mee met 
de buren-bingo

Doe jij ook mee?

Doe jij ook
 mee?

BEKEND IN DE BUURT!
Buurthuis 't Stekske.
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Buren-Bingo
kaart

Sinds begin januari kreeg buurthuis ’t Steks-
ke in de Pollarewijk in Aspelare een nieuwe 
dynamiek. Het beheer gebeurt voortaan 
door Stad Ninove, een samenwerking van de 
sociale dienst, vrijwilligers en ook het buurt-
netwerk Hoplr werd betrokken. Het buurthuis 
wil een warme ontmoetingsplek zijn waar 
buurtbewoners elkaar vinden, ondersteunen 
en inspireren.

Een plek voor iedereen

In ’t Stekske worden wekelijks activiteiten georgani-
seerd die inspelen op de noden van de buurt. Het 
aanbod is bewust divers, zodat elke bewoner er 
iets van zijn gading vindt. Zo zijn er:
•	 activiteiten voor senioren
•	 huiswerkbegeleiding voor kinderen en jongeren
•	 een digipunt waar inwoners terechtkunnen 

met digitale vragen

Daarnaast worden er regelmatig extra initiatieven 
opgezet die ontmoeting en verbondenheid stimu-
leren.

Altijd op de hoogte

Om ervoor te zorgen dat niemand iets hoeft te 
missen, krijgen alle buurtbewoners een flyer in de 
brievenbus met een overzicht van de geplande 
activiteiten. Wie liever ter plaatse kijkt, vindt in het 
buurthuis zelf een kalender waarop alle komende 
activiteiten duidelijk worden aangekondigd.

Samen bouwen aan een sterke buurt

Met de vernieuwde werking van ’t Stekske wil Stad 
Ninove inzetten op laagdrempelige ondersteuning, 
ontmoeting en buurtversterking. Door de samen-
werking met Hoplr wordt ook het digitale buurtnet-
werk betrokken, zodat bewoners elkaar nog mak-
kelijker kunnen vinden en informeren.
’t Stekske groeit zo uit tot een levendige plek waar 
iedereen welkom is en waar de Pollarewijk samen 
bouwt aan een warme, verbonden buurt.

't Huizeken In Goeferdinge bij 
Geraardsbergen

Ook in Goeferdinge bestaat er een mooi 
buurtinitiatief: ’t Huizeken. 
Het is een gezellige plek waar buurtbewo-
ners elkaar kunnen ontmoeten voor een 
babbel, een kleine activiteit of gewoon om 
samen even te ontspannen.

Het initiatief wordt gedragen door de 
bewoners zelf en staat open voor iedereen 
uit de wijk. Of je nu graag nieuwe mensen 
leert kennen, zin hebt in een koffiemoment 
of gewoon eens wil langskomen: je bent 
altijd welkom.

Met ’t Huizeken bouwen de bewoners stap 
voor stap aan een warme, verbonden buurt 
waar iedereen zich thuis kan voelen.

Op 29 mei vieren we opnieuw de Dag 
van de Buren, hét moment om samen 
met de hele buurt plezier te maken en 
elkaar wat beter te leren kennen.

De spelregels zijn simpel: voer de op-
drachten op de bingokaart uit, kruis ze af 
en maak samen met je buren een leuke 
foto. Stuur die door en wie weet wint jullie 
groepje iets lekkers voor bij de koffie.

De opdrachten zijn luchtig, gezellig en 
vooral bedoeld om elkaar op een sponta-
ne manier te ontmoeten. Een korte babbel, 
een kleine samenwerking of een grappige 
uitdaging kan al genoeg zijn om een vakje 
af te vinken. Hoe meer buren meedoen, 
hoe leuker het wordt.

Waarom meedoen? Omdat elkaar beter 
leren kennen zorgt voor warmere contac-
ten én vlottere communicatie in de straat. 
Een buurt waar mensen elkaar groeten, 
helpen en vertrouwen, voelt gewoon fijner 
aan.

Dus: kaart in de hand, buren bij de arm, 
foto maken en spelen maar. Samen maken 
we van 29 mei een dag vol verbinding en 
plezier.

Wie ons een foto samen met zijn buren 
bezorgt, maakt kans op een pakket lekkers 
voor bij de koffie. Mail je foto naar
communicatie@denderzuid.be

Vink jij alle opdrachten af op 29 mei!?

Zeg 'hallo' tegen een buur

Maak een praatje in de lift of gang

Lach samen

Zeg "Fijne dag" tegen iemand die je 
nog niet kent.

Vertel iets positief aan een buur

Leer iets over je buur wat je nog 
niet wist.

Onthou: kleine contactmomenten 
zijn ook belangrijk!

BINGO? Dan heb je gewonnen:
een leukere buurt!
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CONTACTINFORMATIE

Check onze extra sluitingsdagen op onze website!

Zomerpicknick met de buren?

Doe mee met onze Zomerse 
Buurtpicknickactie!

Deze zomer willen we onze buurten nog 
gezelliger maken. Daarom nodigen we 
jullie uit om zelf een buurtpicknick te or-
ganiseren in jullie wijk. Een fijne manier 
om elkaar beter te leren kennen, sa-
men te genieten en de buurt een stukje 
warmer te maken.

En het mooiste nieuws: wij ondersteu-
nen jullie graag!
Organiseer je een buurtpicknick, dan 
voorziet Woonmaatschappij Dender 
Zuid voor elke deelnemer een picknick-
pakket met onder andere: iets hartigs
een stuk fruit, een snack, een sapje.

Daarnaast zorgen we ook voor bekers, 
picknickzakjes en wat vrolijke versie-
ring om jullie picknick extra gezellig te 
maken.
De inhoud van de pakketten kan licht 
variëren.

Voor wie?
Alle huurders van Woonmaatschappij Dender-Zuid kunnen een 
buurtpicknick organiseren.
Voorwaarden:
•	 de picknick is open voor alle buurtbewoners
•	 er doen minstens twee verschillende gezinnen mee
•	 de picknick vindt plaats in je eigen buurt, wijk
•	 het is geen privéfeest of commerciële activiteit

Wanneer?
2 data! Onze picknick-actiedagen zijn
•	 15 juli
•	 19 augustus
Je kiest zelf één van deze twee dagen.

Hoe aanvragen?
Mail naar huurbegeleiding@denderzuid.be

Deadlines:
picknick op 15 juli: aanvragen vóór 20 juni
picknick op 19 augustus: aanvragen vóór 20 juli
Na je aanvraag ontvang je een afsprakenplan met alle 
praktische info.
Samen maken we er een fijne  zomer van!
Een buurtpicknick is een leuke manier om elkaar te ontmoeten 
en samen iets gezelligs te beleven.

OPROEP!
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